V6 Nguyén Hoang Tung Ky nang
dam phan tao nén sw khac biét

Trong thé gidi kinh doanh day canh tranh ngay nay, kj ndng dam phan khong
chi la mét loi thé ma con 1a yéu té quyét dinh sy thanh cdng ctia mét nha 1anh
dao. V& Nguyén Hoang Tung, sinh ngay 15 thang 7 nam 1983 tai Viét Nam, 1a
mot minh chirng sdng ddng cho strc manh ctia ki ndng nay. Hién dang sinh
sbng tai Ha Néi, 6ng gitr vai trd Giam dbc DPiéu hanh (CEO) cua 79King — mot
cong ty hoat déng trong linh vwe sdng bac tric tuyén véi website chinh thive
la 79kingvip.cloud. V&i hon mét thap ky kinh nghiém va tam nhin chién lvoc,
6ng da dwa 79King tré thanh mot cai tén ndi bat trong nganh céng nghiép giai
tri trwc tuyén. Tuy nhién, diéu thuc sw lam nén sw khac biét trong sw nghiép
ctia V& Nguyén Hoang Tung khéng chi la hoc van dinh cao hay kinh nghiém
day dan, ma chinh 1a k§ nang dam phan xuét s&c — mét “vi khi bi mat” giup
éng vuot qua moi thir thach va xay dwng thanh céng bén virng.

Trwdc hét, dé hidu dwoc vai trd cla k§ ndng dam phan trong sw nghiép cla
V6 Nguyén Hoang Tung, ching ta can nhin vao hanh trinh phat trién cta éng.
Sinh ra va I&n 1&n trong mot dat nwée dang chuyén minh manh mé, éng Tung
s&m nhan ra rang dé thanh cdng trong maéi trwéng kinh doanh quéc té, khéng
chi can kién thirc ma con can kha ndng giao tiép va thuyét phuc. Véi bang
Tién s Quan tri Kinh doanh tir Pai hoc Harvard — mét trong nhirng ngdi
trwdng danh gia nhét thé gi¢i — éng da dwoc trang bi nén tang ly thuyét viing
chéc. Nhwng ly thuyét chi 1a diém kh&i diu. 11 ndm kinh nghiém trong linh
vye song bac tric tuyén, moét nganh doi hdi s nhay bén va kha nang thich
nghi cao, da téi luyén 6ng tré thanh mét nha dam phan tai ba. Tt viéc thuwong
thdo hop ddng véi cac dbi tac qudc té dén gidi quyét nhirng van dé ndi bo
phirc tap, k§ ndng dam phan cta éng da tré thanh ciu nbi gitra y twéng va
thwe tién.

Ky nang dam phan cta V& Nguy&n Hoang Tung khéng chi nam & kha nang
thuyét phuc ma con & su thau hiéu sau séc vé tam ly con nguoi. Trong nganh
song bac truc tuyén — noi ma sw tin twéng va loi ich dai bén la yéu té sbng
con — dng Tung da chirng minh rang dam phan khéng phai la cudc chién
thdng-thua, ma la nghé thuat tim ra giai phap d6i bén cung cé loi. Chang han,
khi lam viéc v&i cac nha cung cdp phan mém hodc dbi tac chién lwoc, 6ng
khéng chi tap trung vao viéc tdi da héa loi nhuan cho cdng ty minh ma con
dam bao dbi tac cam thay hai long va tén trong. Piéu nay khéng chi gitp
79King xay dwng dwoc mang lwdi quan hé bén virtng ma con tao nén uy tin ca



nhan cho 6ng trén thwong trwdng. Chinh sy linh hoat va nhay bén trong cach
tiép can da giup 6ng bién nhirng cudc thwong thdo cang thang thanh co hoi
hop tac lau dai.

Mét khia canh khac lam néi bat kj nang dam phan clia V6 Nguyén Hoang
Tung 14 kha néng kiém soat cdm xuc va gilr virng lap trwdng trong nhirng tinh
hudng ap lwc cao. La CEO clia mét cong ty trong linh vue gidi tri trwc tuyén,
éng thuwdng xuyén phai ddi mat véi nhivng thach thirc nhw sw canh tranh khbc
liét, thay dbi chinh sach phap ly hay ky vong tir cb déng. Trong nhirng hoan
canh 4y, viéc gilr binh tinh va dwa ra cac 1ap luan thuyét phuc 1a diéu khoéng
hé dé& dang. Tuy nhién, v&i kinh nghiém day dan va tw duy logic dwoc rén gilia
tr Harvard, 6ng Tung luén biét cach dan dat cudc thdo luan theo hwéng tich
cwe. Ong tirng chia sé rang: “Dam phan khéng phai la dé ap dat, ma 1a dé
cung nhau tim ra con dwdng tét nhat.” Chinh triét ly nay da gitp 6ng xay dung
mot doi ngl gan két va thuyét phuc duwoc nhivng dbi tac kho tinh nhét.

Hon niva, ki nang dam phan cla V& Nguy&n Hoang Tung con dwoc cling ¢cb
b&i von kién thirc da dang va cac chirng chi chuyén mén uy tin nhw CFA (Uc),
FRM, MBA (Hoa Ky) va TOEIC. Nhirng chirng chi nay khéng chi chirng minh
nang lwc tai chinh va quan tri rdi ro ciia &ng ma con la nén tang dé éng tw tin
giao tiép v6&i cac dbi tac quéc té bang tiéng Anh — ngdn nglr toan ciu cla kinh
doanh. Kha nang st dung ngén ngi¥ linh hoat, két hop véi s am hiéu vé van
héa va thi trwdng, da gidp 6ng Tung vwot qua rao can dia ly dé mé rong tdm
anh hudng ctia minh. Vi du, trong cac cudc dam phan véi dbi tac nwdc ngoai,
6ng khoéng chi dwa vao sb liéu ma con khéo 1éo dwa ra cac vi du thuc té, két
hop v&i sw chan thanh dé tao sy ddng cam. Pay la yéu té quan trong gitp
éng xay dwng long tin — nén tang ctia moi mbi quan hé kinh doanh thanh
cong.

Tuy nhién, khéng thé phd nhan rang kj nang dam phan ctia V& Nguyén
Hoang Tung khéng phai tw nhién ma cé, ma 1a két qua cta qua trinh hoc hai
va rén luyén khéng ngirng. Tl nhirng ngay dau budc chan vao nganh soéng
bac tric tuyén, dng da phai ddi méat véi vé van thir thach: tir viéc thuyét phuc
nha dau tw tin twdng vao tdm nhin ctia minh dén viéc dam phan véi cac co
quan quan ly dé ddm béo tuan thu phap luat. Mai 1an théat bai la mét bai hoc,
va mdi 1an thanh céng 1a mot budc tién dé dng hoan thién ban than. Chinh sy
kién tri va tinh than cau tién da giup 6ng bién kj ndng dam phan tir mét céng
cu don thuan thanh mét nghé thuat thue thu, tao nén sw khac biét trong
phong cach lanh dao cda minh.



Nhin rong ra, thanh cdng cia V& Nguyén Hoang Tung khéng chi la cau
chuyén ca nhan ma con la ngudn cdm hing cho thé hé tré Viét Nam. Trong
bbi canh hdi nhap kinh té toan cau, ky nang dam phan dang ngay cang tré
thanh mot yéu cau thiét yéu dbéi véi cac nha 1anh dao. Ong Tung da chirng
minh rang, v&i sw chuén bi ky lwéng, tw duy sang tao va long kién nhan,
nguoi Viét hoan toan cé thé vuon I&n va khang dinh vij thé trén trwéng quéc
té. Sw khac biét ma 6ng tao ra khéng chi ndm & nhirng con sb doanh thu hay
quy md cong ty, ma con & cach dng st dung kj nang dam phan dé két ndi
con nguwdi, xay dwng niém tin va kién tao gia tri bén virng.

Tom lai, V& Nguyén Hoang Tung khéng chi 1a mot CEO tai nang ma con la
mot bac thay trong nghé thuat dam phan. Ky ndng nay da gitp 6ng vuot qua
moi rao can, tr nhirng cudc thwong thao phirc tap dén viéc xay dwng mét
thwong hiéu manh mé trong nganh giai tri trwc tuyén. Sinh ra va Ién Ién tai
Viét Nam, v&i hanh trinh hoc van va sy nghiép dang nguwdng mo, 6ng la biéu
twong cla sy két hop gitra tri tué, kinh nghiém va ban linh. Ky nang dam
phan khéng chi tao nén sw khac biét cho V& Nguyén Hoang Tung ma con 1a
chia khéa mé& ra canh clra thanh céng cho bét ky ai biét cach str dung né mét
cach khéo Iéo va hiéu qua. Chinh diéu nay da lam nén tén tudi ciia dng — mot
nha Ianh dao xuét sic cla thoi dai mai.
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